
 

Stafadviseur 
 
Het cluster Maatschappelijke Ontwikkeling stimuleert maximale ontplooiing van talent in een gezond 
lichaam. Daarbij gaan we uit van de kracht van de Rotterdammers, ook als zij niet op eigen benen 
kunnen staan. Het streven is dat iedereen zijn talent ontwikkelt, leert en/of werkt, maatschappelijk 
actief is als leren of werken niet kan en zorgt voor de eigen gezondheid. Sport, cultuur, onderwijs en 
basale zorg dragen daaraan bij. We bieden lichte ondersteuning als de omgeving die niet kan bieden. 
Of intensievere zorg waar echt noodzakelijk. Dat doen we in opdracht van het college en samen met 
maatschappelijke partners. 
  
De afdeling 
De directie Maatschappelijk Ondersteuning in de Wijk (MOW) bestaat uit vier uitvoerende rayons met 
integrale Wijkteams, VraagWijzers & Projecten, Kredietbank, Taskforce Tegenprestatie en de afdeling 
Administratie, Bedrijfsvoering, Advies & Implementatie en Vakontwikkeling & Kwaliteit (ABV). In deze 
afdeling zijn de administratieve en financiële backofficetaken WMO en Jeugdhulp, advisering, 
kwaliteitsontwikkeling en professionalisering, klachtenafhandeling en overige ondersteunende taken 
belegd. 
 
De functie 
De kern van de functie is de verbinding tussen uitvoering en beleid: inhoudelijk sterk op het gebied 
van de WMO en/of Jeugdhulp stel je adviezen op, ontwikkel je nieuwe producten en processen, stel je 
procesbeschrijvingen en werkinstructies op en zorg je voor implementatie hiervan. Tevens fungeer je 
als contactpersoon voor interne en externe partijen en neem je als inhoudelijk expert deel aan 
afdelingsoverstijgende projecten. Je informeert en adviseert het management over relevante 
beleidsmatige ontwikkelingen en trends in het brede veld van het sociaal domein. 
 
Vraag en aanbod 
Je hebt minimaal HBO werk- en denkniveau en ruime kennis en ervaring binnen het sociaal domein. 
Ervaring met procesmanagement- en beheer is een pré. Je bent proactief, communicatief vaardig en 
analytisch sterk. Uiteraard ben je resultaat- en samenwerkingsgericht en omgevingsbewust. Je 
beschikt over een breed netwerk binnen en buiten MO(W) en legt makkelijk verbindingen. 
Afhankelijk van je leeftijd, opleiding en ervaring bedraagt je salaris maximaal EUR 4.105,- (schaal 10) 
bruto per maand op basis van een 36-urige werkweek.  
 
 


