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Product owner
Cluster Bestuurs- en concernondersteuning

Ons aanbod
	Werklocatie:
	Wilhelminakade 179, Rotterdam

	Startdatum:
	Naar verwachting eind maart 2020

	Aantal medewerkers:
	1

	Uren per week:
	36

	Duur opdracht:
	12 maanden

	Verlengingsopties:
	2 x 12 maanden

	FSK:
Tariefrange:
Verificatiegesprek

	11
[bookmark: _GoBack]€70 - €85
Week 12



Jouw opdracht 
In het team Expertisecentrum Informatiebeheer is een vacature voor een product owner voor de applicatie RDD (Rotterdams Digitaal Dossier).
Bij de afdeling werken momenteel 3 product owners (PO’s) die betrokken zijn bij de ontwikkeling en het beheer van een aantal systemen. Zij zijn naast hun reguliere PO taken ook inhoudelijk intensief betrokken bij verschillende voorbereidings- en implementatietrajecten.

De uitdaging is om als product owner op te treden voor RDD bij de clusters Werk & Inkomen en Kredietbank (cluster Maatschappelijke Ontwikkeling). RDD is een generieke applicatie die door het Expertisecentrum Systeemontwikkeling is gebouwd. Er staat een stevig fundament; de eisen en wensen van de clusters betreffen vooral verbeteringen, aanvullingen of aanpassingen die nodig zijn om het werk te stroomlijnen, te verbeteren of het aantal fouten terug te brengen. Zoals de naam suggereert, is RDD een systeem waarin de medewerkers op een zaakgewijze manier een volledig digitaal dossier kunnen opbouwen.

In de functie van product owner zullen je werkzaamheden onder andere (naast andere PO-taken) bestaan uit:
· Ophalen van (nieuwe of bijgestelde) gebruikerswensen;
· Met het scrumteam vertalen van gebruikerswensen naar te bouwen epics en stories;
· De integraliteit van de oplossing bewaken;
· De sprintplanning met het scrumteam opstellen en bewaken;
· Sprint reviews organiseren en inhoudelijk voorbereiden;
· Voorzitten van gebruikersoverleggen;
· Voorbereiden en uitwerken van gebruikerssessies om functionele wensen uit te werken.

Eisen
· In het bezit van een hbo-diploma;
· Minimaal een half jaar ervaring (met de werkzaamheden beschreven in ‘jouw opdracht’) als Product Owner of een gelijkaardige rol opgedaan in de afgelopen 3 jaar;
· Heeft aantoonbare werkervaring met het volgende: wensen en eisen samen met het scrumteam om te vormen tot technische oplossingen in het systeem

Wensen
· In het bezit van een Wo diploma;
· De kandidaat heeft een afgeronde opleiding in een ICT gerelateerde studierichting;
· De kandidaat heeft een afgeronde training of cursus (inclusief certificaat) op gebied van Agile/scrum;
· De kandidaat heeft ervaring met een dossiersysteem of DMS;
· De kandidaat heeft minimaal een half jaar ervaring opgedaan in de afgelopen 3 jaar; in een soortgelijke functie product in een gemeentelijke instelling met >200.000 inwoners.

Competenties
De product owner waar wij naar zoeken heeft, naast een proactieve houding, kennis van én ervaring met scrum en agile werken. Verder ben je nauwkeurig en heb je oog voor het krachtenveld in de gebruikers- en beheerorganisatie. Je kan je opstellen als het ‘gezicht’ van RDD en straalt autoriteit m.b.t. RDD uit.
Je herkent jezelf in de volgende kenmerken: accuraat, luisterbereid, zelfstandig, gestructureerd, en je kunt helder communiceren.

De afdeling
De afdeling Informatiebeheer & Processen is onderdeel van de directie Innovatie, Informatie, Facilitair en Onderzoek. Informatiebeheer betreft het beheer van alle informatie die gecreëerd wordt tijdens het uitvoeren van bedrijfsactiviteiten en transacties. Het Expertisecentrum Informatiebeheer is één van de zes teams van de afdeling.

Tot het takenpakket van de medewerkers van het Expertisecentrum Informatiebeheer behoren onder andere het voorbereiden van kaders en instrumenten voor duurzaam informatiebeheer, het inbrengen van kennis en ervaring bij digitaliseringtrajecten en het beheer van digitale informatie. Het Expertisecentrum bevordert bewustzijn met betrekking tot informatiebeheer (eigen verantwoordelijkheid) en beoogt een gedragsverandering bij medewerkers en ondersteunt het digitale werken.

Onze organisatie
Werken voor de gemeente Rotterdam is werken voor een stad die zichzelf steeds opnieuw uitvindt. Die bekend staat als innovatief en internationaal. Een stad ook met complexe vraagstukken en grote maatschappelijke opgaven. In deze voorhoede werk jij, voor en samen met meer dan 620.000 Rotterdammers. Bij zo’n stad hoort een eigentijdse overheid. Wij bieden je ruimte en kansen om Rotterdam en daarmee jezelf vooruit te blijven helpen. Met arbeidsvoorwaarden die dat mogelijk maken.
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