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1. Inleiding 

1.1 Aanleiding en doel 
In december 2021 loopt de concessie voor de treindienst tussen Amersfoort en Ede‐Wageningen, de 
Valleilijn, af.  In 2018 is de Nota van Uitgangspunten (NvU) ten behoeve van de aanbestedingen van 
de OV‐concessies in de provincies Flevoland, Gelderland en Overijssel vastgesteld. Hierin is 
vastgesteld dat de Valleilijn wederom unimodaal wordt aanbesteed. De provincie Gelderland zet in 
op een concessie voor een periode van 15 jaar, dus van december 2021 tot en met december 2036.   
De provincie Gelderland ziet deze marktconsultatie als een kans om marktpartijen vroegtijdig te 
consulteren rondom hun ideeën met betrekking tot een aantal hoofdkeuzes voor de aanbesteding 
van de Valleilijn.  

1.2 Leeswijzer 
Dit document bevat 4 hoofdstukken. Hoofdstuk 2 bevat een korte beschrijving van de Valleilijn en de 
verschillende uitgangspunten die worden overwogen. Het hoofdstuk wordt afgesloten met de 
vragen die worden voorgelegd aan marktpartijen. Hoofdstuk 3 geeft het proces van de 
marktconsultatie weer. Tenslotte gaat hoofdstuk 4 in op de administratieve voorwaarden. 
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2. Toelichting en vragen  

2.1 Valleilijn 
In december 2021 eindigt de huidige concessie Valleilijn. In de NvU is gekozen voor een unimodale 
aanbesteding van de Valleilijn. De huidige concessie loopt eind 2021 af en inmiddels is begonnen 
met het treffen van voorbereidingen voor een nieuwe aanbesteding voor een periode van 15 jaar. 
De treinen rijden twee keer per uur tussen Amersfoort en Ede‐Wageningen. Tussen Amersfoort en 
Barneveld‐Zuid wordt dit op werkdagen en zaterdagen aangevuld met twee treinen per uur per 
richting. Per saldo is op het drukste gedeelte van de lijn dus sprake van een kwartierdienst. In de 
zomerperiode (vakantiedienstregeling) rijden deze treinen niet. Er rijden op de Valleilijn twee typen 
treinen:  

‐ 5 treinstellen van het type Protos. Deze treinstellen zijn in 2007 geïntroduceerd en de 
fabrikant was Fahrzeug Techniek Dessau. De treinen hebben geen toiletten aan boord;  

‐ 2 treinstellen van het type Stadler Flirt. Deze treinenstellen zijn in februari 2018 gaan rijden 
en ze zijn uitgerust met een toilet.  

Verbeteringen 

Er hebben veel verbeteringen plaatsgevonden aan de Valleilijn, zo zijn de stations Barneveld‐Zuid en 
Hoevelaken geopend en zijn er infrastructurele verbeteringen doorgevoerd. Verder is er 
geïnvesteerd in verbeteringen van ketenvoorzieningen en de realisatie van toiletten op stations. 
Sinds februari 2018 zijn er ook 2 nieuwe treinen gaan rijden waarmee extra zitplaatsen beschikbaar 
kwamen. Op korte termijn worden ook een aantal perrons verlengd, zodat de nieuwe treinen ook 
gekoppeld kunnen rijden. Deze werkzaamheden zijn voor de start van de nieuwe aanbesteding 
gereed. Verder wordt er een onderstation in Lunteren gerealiseerd.  
In 2018 is er door ProRail in opdracht van het Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat onderzoek 
gedaan naar doortrekking van de Valleilijn naar Utrecht en Arnhem CS. De conclusie daaruit is dat 
doortrekking naar deze stations als niet kansrijk wordt gezien. Hierbij speelt onder andere dat de 
nieuwe infrastructuur van station Ede‐Wageningen niet is ingericht op doortrekking van de Valleilijn 
naar Arnhem CS. Verder hebben Gedeputeerde Staten van Gelderland besloten dat er geen 
infrastructurele aanpassingen worden gerealiseerd die een kwartierdienst tussen Barneveld‐Zuid en 
Ede‐Wageningen mogelijk maken. De gevraagde frequentie is bij de start van de concessie is dan ook 
dezelfde als nu. 

2.2 Uitgangspunten materieel 
De volgende uitgangspunten Valleilijn zijn van toepassing: 

‐ Er geldt een overnameverplichting voor de 7 treinen; 
‐ Er worden geen nieuwe treinstellen gevraagd voor de nieuwe concessie;   

 
Er geldt een overnameverplichting voor de 7 treinstellen op de Valleilijn. Deze treinen moeten ook 
ingezet worden op de Valleilijn. De provincie is inmiddels gestart met het proces voor de 
waardebepaling en de (eventuele) overdracht. In de concessiebeschikking uit 2005 is afgesproken 
dat indien voor een overname wordt gekozen er voor de afschrijving gebruik wordt gemaakt van een 
annuïteitenberekening. De Protos‐treinstellen zijn in 2007 geïntroduceerd en in 2014 zijn er tussen 
de huidige concessiehouder Connexxion en de provincie afspraken gemaakt over de voorwaarden 
voor de overname, waarbij een afschrijvingsperiode van 29 jaar is gehanteerd. Er zijn ook afspraken 
gemaakt over de overnameverplichting van strategische resereveonderdelen. Ook voor de nieuwe 
Stadler Flirts is de provincie voornemers gebruik te maken van een annuïteitenberekening.  
Voor de werkplaats Bokkeduinen is de provincie uit het oogpunt van level playing field niet 
overgegaan tot een overnameverplichting. Er is destijds aangegeven dat, indien gewenst, er in het 
bestek voor inschrijvers een vrijblijvend bod kan worden opgenomen voor overname van de 
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werkplaats. Er is ook geen overnameverplichting afgesproken voor de afvanginstallatie voor toiletten 
die in 2018 is gerealiseerd bij de werkplaats. Wat betreft het personeel dat verbonden is aan de 
uitvoering van de concessie Valleilijn gelden de normale wettelijke regelingen. Er geldt hierbij ook 
een overnameverplichting voor de onderhoudspersoneel van de treinen. 
De 5 Protos‐treinstellen zijn aan het einde van de nieuwe concessieperiode, eind 2036, 
afgeschreven. Voor de 2 Stadler Flirts is dat niet het geval. De provincie zal hiervoor een 
overnameverplichting opnemen voor de concessie na 2036. 
In februari 2018 zijn er twee extra treinen gaan rijden, waarmee het capaciteitsknelpunt is opgelost. 
In de NMCA Spoor is de Valleilijn dan ook niet als knelpunten benoemd. Ook uit berekeningen van 
de provincie blijkt dat er geen knelpunten verwacht worden de komende jaren. Er worden dan ook 
geen nieuwe trein(en) gevraagd.  

2.3 Nieuwe uitgangspunten 
Op dit moment werken de provincies Overijssel en Gelderland aan de Nota van Uitgangspunten 
Spoor (NvU Spoor), welke zich richt op alle specifieke ‘spoorse zaken’. Het doel is om de voor spoor 
relevante beleidskaders vast te stellen voor de volgende aanbestedingen van de OV‐concessies in 
Oost‐Nederland waar spoorvervoer deel van uitmaakt (multimodaal of unimodaal). Naar 
verwachting wordt de nota na de zomer van 2019 vastgesteld door Provinciale Staten van 
Gelderland en Overijssel. De aanbesteding van de Valleilijn is parallel aan het opstellen van de NvU 
Spoor gestart. Een aantal aspecten worden dan ook getoetst in deze marktconsultatie. De volgende 
uitgangspunten worden overwogen voor de nieuwe aanbesteding van de Valleilijn: 

‐ Op elke rit reist een steward mee; 
‐ Het Tarievenhuis Oost wordt ook van toepassing op de Valleilijn;   
‐ De nieuwe merknaam RRReis wordt toegepast op de Valleilijn; 
‐ Elk station heeft een kaartautomaat. 

Elke rit een steward 

Op een aantal treindiensten in Overijssel rijdt op elke trein een steward mee. Deze positieve 
effecten geven aanleiding om dit ook voor de Valleilijn te overwegen. 
Deze gastheer of ‐vrouw is er in de eerste plaats om service te bieden aan de reiziger, maar 
controleert ook kaartjes. De aanwezigheid van een vaste steward aan boord verhoogt het 
serviceniveau in de trein, biedt reizigers de zekerheid dat zij altijd iemand kunnen aanspreken en 
draagt bij aan het veiligheidsgevoel van reizigers en personeel. Deze gastheer/‐vrouw heeft een 
BOA‐bevoegdheid en kan indien nodig handelend optreden. Op bepaalde risico‐ritten (avonduren, 
evenementen, etc.) is 1 persoon per trein niet voldoende en zal de vervoerder extra personeel 
moeten inzetten om de veiligheid van reizigers en personeel te waarborgen.  

Toepassen Tarievenhuis Oost 

Bij de Valleilijn wijkt de tariefsystematiek op meerdere punten af van wat bij andere regionaal 
spoorlijnen van toepassing is. Bij de Valleilijn is nu sprake van een systeem dat grotendeel gebaseerd 
is op de NS‐systematiek. Er geldt op de Valleilijn dan ook een vast tarief van € 2,77 voor de eerste 8 
kilometer, daarna geldt het kilometertarief. Op de regionale lijnen geldt een opstaptarief van € 0,96, 
waarbij vanaf het begin een prijs per kilometer geldt. Ook de in 2017 in het kader van Tarievenhuis 
Oost geïntroduceerde abonnementen zijn niet van toepassing op de Valleilijn. Verder wijkt ook de 
wijze van indexering af. Voor de Valleilijn wordt de CPI toegepast, in de regionale concessies de LTI. 
De provincie is voornemens om het Tarievenhuis Oost ook van toepassing te verklaren op de 
Valleilijn. Hiermee wil de provincie ook overwegen een einde te maken aan het dubbele opstaptarief  
bij  een overstap van bus naar trein. De impact op de financiën worden momenteel nader 
uitgewerkt.  
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Introductie merknaam RRReis 

Gedeputeerde Staten van Flevoland, Gelderland en Overijssel hebben ingestemd met de toepassing 
van de merknaam RRReis voor bus en trein. Ter voorbereiding op de NvU Spoor wordt onderzocht 
wat de impact is van het inzetten van het merk RRReis voor de regionale spoorverbindingen in de 
provincies. Daarbij geldt voor een aantal regionale spoorverbindingen dat de provincies de mate 
waarin en de wijze waarop RRReis wordt ingezet moeten afstemmen met aangrenzende provincies. 
Het gemeenschappelijke OV‐merk is verplicht voor al het regionale openbaar vervoer. Eén merk voor 
het hele OV‐systeem heeft als belangrijk voordeel dat het voor de reizigers begrijpelijker, duidelijker 
en betrouwbaarder is dan verschillende losstaande merken. Door het nieuwe OV‐merk de juiste 
betekenis te geven en te bouwen aan een goede reputatie bij alle belanghebbenden, wordt het 
totale OV‐aanbod (verder) versterkt. Binnen de merkstrategie is rekening gehouden met meerdere 
productformules. De productformule wordt in dat geval op zodanige wijze vormgegeven dat de 
formule in naam en kleurstelling aan het hoofdmerk is gekoppeld. Vervoerders hebben de ruimte 
om voor productformules een andere klantbenadering en marketingstrategie te kiezen. Door één 
uitstraling ziet en ervaart de reiziger het wel als een gemakkelijk en begrijpelijk OV‐systeem. De 
provincies voeren regie op de visuele consistentie van de verschillende productformules ten 
opzichte van het hoofdmerk, zodat de relatie begrijpelijk is voor de reiziger en er geen risico is op 
een versnipperd merkbeeld. 

Kaartautomaten 

Op dit moment heeft de provincie Gelderland een overeenkomst met NS over de kaartautomaten op 
de Valleilijn. De stations Barneveld‐Zuid en Hoevelaken hebben geen kaartautomaten. De provincie 
is van mening dat op elk regionaal treinstation het mogelijk zijn (bij een automaat) een 
vervoerbewijs te kopen, OV‐saldo op te laden, (landelijke en regionale) producten op te halen en 
stop te zetten en reisgeschiedenis in te zien. De vervoerder is ervoor verantwoordelijk dat reizigers 
op een eenvoudige, laagdrempelige manier bovenstaande handelingen kunnen verrichten. 

2.4 Planning 
Momenteel hanteert de provincie Gelderland de volgende indicatieve planning: 

Fase  Periode

Opstellen aanbestedingsdossier maart – december 2019 

Aanbestedingsprocedure  januari – april 2020 

Beoordeling en gunning  mei – juni

Bezwaartermijn juli – augustus

Implementatie  september 2020 – november 2021

Start concessive december 2021

2.5 Vragen 
De provincie wil aan marktpartijen de volgende vragen voorleggen. Wij verzoeken u uw reactie van 
een toelichting te voorzien.  
 
1. Kunt u zich vinden in de keuze voor een concessieperiode van 15 jaar? 
2. Wat is vanuit uw perspectief de uiterste datum waarop sprake moet zijn van definitieve gunning 

van de concessie zodat een soepele implementatie mogelijk is?  
3. De provincie Gelderland spant zich in zodat een level playing field voor de aanbesteding zo goed 

mogelijk geborgd wordt. Welke risico’s ziet u ten aanzien van het level playing field, en op 
welke manier kan de provincie bijdragen aan de beheersing hiervan? 

4. Voor alle treinen die momenteel op de Valleilijn worden ingezet geldt een 
overnameverplichting. Welke aandachtspunten wilt u de provincie meegeven ten aanzien van 
de overname van de treinstellen? 
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5. Voor de werkplaats en afvanginstallatie voor toiletten zijn geen overnameverplichtingen 
afgesproken. Wat is uw mening hierover?  

6. De provincie heeft onderzoek laten doen naar het inbouwen van toiletten in de 5 Protos‐
treinstellen. Het advies luidt om niet over te gaan tot de inbouw van toiletten in deze 5 treinen, 
omdat kosten en risico’s hoog zijn. Wat is uw mening hierover? 

7. De provincie overweegt om voor te schrijven dat voor elke treinrit een steward aan boord moet 
zijn. Wat is uw mening hierover? 

8. De provincie overweegt het Tarievenhuis Oost ook van toepassing te verklaren op de Valleilijn. 
Welke aandachtspunten wilt u meegeven aan de provincie? 

9. De merknaam RRReis moet worden toegepast. Op dit moment wordt de wijze van branding 
door de provincies verder uitgewerkt. Welk adviezen wil u meegeven aan de provincie?  

10. De provincie is voornemens te eisen dat op alle stations een kaartjesautomaten aanwezig is, en 
om de verantwoordelijkheid hiervoor bij de vervoerder te leggen. Wat is uw mening hierover? 

11. Welke vervoerkundige ontwikkelopgaven ziet u voor de Valleilijn richting 2040? 
12. Welke onderwerpen zijn nog niet aan de orde geweest maar zijn volgens u wel van belang om 

te adresseren? Wat zijn hierbij uw overwegingen? 
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3 Procedure  

De procedure voor deze marktconsultatie omvat de volgende vier stappen: 
1. Publicatie marktconsultatie 
2. Mogelijkheid tot stellen van vragen (Nota van Inlichtingen) 
3. Schriftelijke reactie marktpartijen 
4. Mogelijkheid tot aanvullende gesprekken 

3.1 Publicatie marktconsultatie 
Deze marktconsultatie is op dinsdag 23 april 2019 gepubliceerd op Negometrix, TenderNed en 
daarna ook op TED. 

3.2 Mogelijkheid tot stellen van vragenronde (Nota van Inlichtingen)  
Mocht u naar aanleiding van dit marktconsultatiedocument of de procedure voor deze 
marktconsultatie vragen hebben, dan kunt u deze uiterlijk tot 6 mei 2019 13:00 uur stellen via 
AANBESTEDINGEN_UW@gelderland.nl, onder vermelding van: Marktconsultatie Valleilijn. De vragen 
zullen in een Nota van Inlichtingen beantwoord worden die naar verwachting op 10 mei 2019 
gepubliceerd zal worden op het Negometrix‐platform. 

3.3 Schriftelijke reactie marktpartijen 
Marktpartijen wordt gevraagd om in eerste instantie schriftelijk antwoord te geven op de vragen in 
hoofdstuk 2. U kunt uw reactie uiterlijk tot 24 mei 2019 13:00 uur indienen via 
AANBESTEDINGEN_UW@gelderland.nl, onder vermelding van: Marktconsultatie Valleilijn. 

3.4 Vervolg na marktconsultatie 
De provincies zullen naar aanleiding van de marktconsultatie een geanonimiseerd verslag opstellen 
waarin op hoofdlijnen de bevindingen zijn samengevat. Dit verslag zal gepubliceerd worden op het 
Negometrix‐platform. Bedrijfsvertrouwelijke informatie van deelnemende marktpartijen zal niet 
bekend worden gemaakt, tenzij de provincies hiertoe door wel‐ of regelgeving dan wel een 
rechterlijke uitspraak toe worden gedwongen. 
 
Na deze marktconsultatie gaat de provincie verder met de voorbereiding van de aanbesteding. De 
bevindingen van de marktconsultatie vormen input voor het PvE en de overige 
aanbestedingsdocumenten. Relevante bevindingen zullen geanonimiseerd in de verschillende 
documenten worden opgenomen.  
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4 Administratieve voorwaarden  

4.1 Gelijke informatie 
De provincies hechten eraan dat alle marktpartijen toegang hebben tot dezelfde informatie. Dit is de 
reden dat de aankondiging van de marktconsultatie niet alleen is gepubliceerd op Negometrix, maar 
ook op TenderNed en daarna op TED. Om diezelfde reden wordt de afrondende rapportage 
openbaar gemaakt en als onderdeel van de aanbestedingsdocumenten, het 
marktconsultatiedocument en de afrondende rapportage met alle geïnteresseerde marktpartijen 
gedeeld. 

4.2 Voorbehouden 
Dit marktconsultatiedocument is geschreven in het kader van de marktconsultatie voor de NvU 
Spoor en de aanbesteding van de Valleilijn. Dit document kan niet worden beschouwd als een 
uitnodiging om in te schrijven op de aanbesteding van de OV‐concessie(s) waarvoor de 
marktconsultatie als voorbereiding dient of op enkele andere aanbesteding. 
 
De provincies behouden zich het recht voor om: 

 De planning van de marktconsultatie, zoals in dit document geschetst, aan te passen; en/of 

 De betreffende aanbesteding(en) op andere wijze dan in dit document beschreven, uit te 
voeren of niet uit te voeren; en/of 

 Het traject van marktconsultatie en/of de aanbestedingsprocedure tijdelijk of definitief te 
staken. 

 
Door het deelnemen aan de marktconsultatie stemt de deelnemende marktpartij onvoorwaardelijk 
in met hetgeen bepaald is in het voorliggende marktconsultatiedocument. 

4.3 Intellectueel eigendom 
Behoudens uitzonderingen die door de wet zijn gesteld, mag zonder schriftelijke toestemming van 
de provincies niets uit dit marktconsultatiedocument worden verveelvoudigd (anders dan voor het 
doel van dit document) door middel van druk, fotokopie, scan of anderszins. 

4.4 Taal 
De taal die in de gesprekken en de publicaties wordt gebruikt, is Nederlands. 

4.5 Rechten 
Er kan geen enkel recht worden ontleend aan de informatie die wordt verstrekt in de context van de 
marktconsultatie. Zowel de gesprekken als schriftelijke documentatie moeten worden gezien als 
algemene mogelijkheden/richtingen voor de procedure en de aanpak door de provincies. 

4.6 Kostenvergoeding 
De deelnemende marktpartijen aan deze marktconsultatie kunnen geen aanspraak maken op enige 
vergoeding voor gemaakte kosten. 

4.7 Status informatie 
De informatie die is weergegeven in dit document is indicatief. De provincies wijzen iedere 
aansprakelijkheid voor de onjuistheid en/of onvolledigheid van deze informatie van de hand. 
Deelnemende marktpartijen dienen zich, waar zij dit nodig of wenselijk achten, zelf en voor eigen 
rekening en risico op de hoogte te stellen van onder meer de technische aspecten, het 
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publiekrechtelijk kader en al hetgeen zij overigens relevant achten in verband met hun deelname 
aan de marktconsultatie. 

4.8 Melding onregelmatigheden 
Indien een deelnemende marktpartij meent dat informatie en/of een bepaling in het voorliggende 
marktconsultatiedocument en/of andere documenten onjuist, onrechtmatig of op andere wijze 
onregelmatig is, dan dient de deelnemende marktpartij binnen vijftien dagen na ontvangst van het 
desbetreffende marktconsultatiedocument de provincies schriftelijk te attenderen op die 
vermeende onjuistheid, onrechtmatigheid of onregelmatigheid. Als een deelnemende marktpartij 
niet tijdig op de voorgeschreven wijze de provincies aldus heeft geattendeerd, dan heeft die 
deelnemende marktpartij daarmee ieder recht jegens de provincies verwerkt voor zover verband 
houdende met de vermeende onjuistheid, onrechtmatigheid of onregelmatigheid. 

4.9 Toepasselijk recht en geschillen 
De verhouding tussen de provincies en de deelnemende marktpartijen wordt uitsluitend beheerst 
door het Nederlandse recht. Een vordering in verband met enige handeling en/of beslissing van de 
provincies, voor zover geen besluit in de zin van artikel 1:3 Awb, in het kader van de 
marktconsultatie – daaronder begrepen bekendmakingen of het stellen van voorschriften in de 
marktconsultatiedocumentatie, beslissingen die gericht zijn tot de deelnemende marktpartijen en/of 
uitnodigingen tot de marktconsultatie – dient aanhangig te zijn gemaakt bij het arrondissement 
Arnhem, binnen vijftien dagen na verzending van bekendmaking daarvan aan de deelnemend 
marktpartij of, bij gebreke van zo'n bekendmaking, binnen vijftien dagen nadat de deelnemende 
marktpartij met de desbetreffende handeling en/of beslissing van de provincies bekend werd of 
redelijkerwijs bekend had moeten zijn. Indien niet tijdig en op deze wijze een vordering aanhangig is 
gemaakt, vervalt elk recht van de deelnemende marktpartij om ten aanzien van de desbetreffende 
handeling en/of beslissing een vordering tegen de provincies in te stellen. 

4.10 Prioriteit van documenten 
In geval van strijdigheid tussen de aankondiging van de marktconsultatie en voorliggend 
marktconsultatiedocument, dan prevaleert voorliggend marktconsultatiedocument. 
 


