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Procesleider Inkomsten Uit Eigen Bedrijf (IUEB) 
in opdracht van de afdeling Regionaal Bureau Zelfstandigen en cluster Werk en Inkomen
Ons aanbod
	Werklocatie:
	n.v.t. 

	Thuiswerkbeleid:



Startdatum:
	De opdracht zal conform het huidige Covid-19 beleid niet vanuit een gemeentelijk kantoor kunnen worden uitgevoerd. Dit kan veranderen indien het beleid wordt aangepast.
Eerst mogelijke start medio mei 2021 2021 

	Aantal medewerkers:
	1

	Uren per week:
	36 uur 

	Duur opdracht:
	Tot en met 31 december 2021 

	Verlengingsopties:
	2 x 3 maanden

	FSK:
Afwijkende werktijden:
Detavast:
	11
n.v.t.
n.v.t.

	Data voor verificatiegesprek:
	Eind mei 2021 (week 21) 

	Tariefrange:
	€70 – €80 per uur 

	Verhouding prijs/kwaliteit:
ZZP:
	20% - 80%
Nee



Wil jij de ondernemers van Rotterdam en omgeving helpen ondersteunen om door de Coronamaatregelen heen te komen? Wij zijn op zoek naar een Procesleider voor het project TOZO / TONK010.
Jouw opdracht 
Als projectleider IUEB (Inkomsten uit eigen bedrijf) ben je werkzaam binnen het project Tozo (Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig ondernemers) van de Gemeente Rotterdam. 
 
Taakomschrijving:
De rol omvat het aansturen van het projectteam dat de verantwoordelijkheid draagt voor de uitvraag en verwerking van ruim 30.000 winstverklaringen van zelfstandig ondernemers in de regio Rotterdam. Met de winstverklaringen wordt bedoeld het – door ondernemers ontvangen inkomen – in de maanden dat zij een Tozo uitkering hebben ontvangen. 
 
Naast de uitvraag van inkomsten uit eigen bedrijf is het belangrijk dat je deze gegevens secuur worden verwerkt door jouw projectgroep. Hierbij werk je samen met onder andere Functioneel Beheer, : communicatie, telefonie, processpecialisten en juridisch medewerkers. 



Jouw profiel
Je bent een flexibele, resultaat- en klantgerichte procesleider. Op basis van je overtuigingskracht en analytisch vermogen ben je uitstekend in staat (inhoudelijk) gesprekspartner te zijn van de diverse bij dit project betrokken deskundigen.
Je bent verder een zelfstarter die zelfstandig zijn of haar creativiteit volop kwijt kan in deze uitdagende omgeving en je weet daarbij ook je organisatiebewustzijn in te zetten.
Vaardigheden:
 
· Communicatief sterk: (je moet kunnen schakelen met verschillende stakeholders die allemaal een ander belang hebben. Naast Tozo zijn er meerdere andere Tozo deelprojecten waardoor je moet zorgen dat jouw project de juiste prioriteit krijgt)

· Plannen: (er lopen verschillende processen door elkaar heen. Voor de afrondiing van de Tozo1 en Tozo2 worden uitkereingen ingetrokken, voor Tozo3 is een brief verstuurd om inkomsten op te vragen en er is een aparte brief verstuurd voor DGA’s) 

· Resultaatgericht: (belangrijk dat afspraken nagekomen worden en dat je de deadlines haalt)
 
· Flexibiliteit & aanpassingsvermogen: binnen deze opdracht zijn flexibiliteit en aanpassingsvermogen belangrijk. Het komt (helaas) vaak voor dat werkzaamheden trager verlopen dan gewenst. Een van de oorzaken  is bijvoorbeeld weerstand waardoor de deadline niet gehaald kan worden. Je flexibel opstellen en zorgen voor een oplossing door bepaalde aspecten aan te passen zijn hierbij belangrijk. 

· Beslissingen nemen: het is een crisisorganisatie waarin besluiten snel genomen moeten worden. Hierdoor is het belangrijk dat beslissingen snel worden genomen (eventueel in overleg).

· Tot slot is het belangrijk dat je Integer bent. Als Projectleider Tozo IUEB bestaat je werk uit het verwerken van persoonsgegevens.

Eisen
· Afgeronde HBO / WO diploma
· Je hebt kennis van wet- en regelgeving op het gebied van sociale zekerheid, met name kennis van de Participatiewet
· Je hebt twee jaar ervaring als projectmanager 

Wensen
· Kennis en het kunnen raadplegen van Socrates
· Kennis en het kunnen raadplegen van Rotterdams Digitaal Dossier
· [bookmark: _GoBack]Kennis en het kunnen raadplegen van Suwinet
· Aanvullend afgeronde curus TOZO / TONK010 organisatie


Onze organisatie
De projectorganisatie TOZO / TONK010  is onderdeel van het Cluster Werk en inkomen (W&I) van de Gemeente Rotterdam. De projectorganisatie is belast met de uitvoering van de Covid-19 maatregel TOZO / TONK 010 ten behoeve van ondernemers in Rotterdam en omliggende gemeenten. Ondernemers kunnen op basis van deze regeling inkomensondersteuning en een bedrijfskrediet aanvragen. 
Naast de TOZO-projectorganisatie is er inmiddels ook een TONK010-projectorganisatie ingericht.

De procedure en verwachtingen
· Een betrouwbare en persoonlijke organisatie die met respect en vertrouwen omgaat met haar medewerkers
· Je kan van ons een proactieve houding verwachten 
· Wij zijn transparant en wij streven altijd naar goede communicatie met betrekking tot terugkoppelingen, feedback en bereikbaarheid
· Kortom een ontzettende leuke club om voor te werken waarbij de medewerkers die hier werken plezier uitstralen en passie hebben in wat zij doen
Herken jij jezelf in dit profiel en wil jij graag een bijdrage leveren aan de ondernemers, dan zien wij graag jouw cv met plezier tegemoet.
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