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De opdracht: welke jeugdhulp 

Kinderen in Nederland moeten zo gezond en veilig mogelijk kunnen opgroeien. Ouders en 
verzorgers zijn als eerste verantwoordelijk voor de opvoeding en verzorging van hun kinderen. 
Soms zijn de omstandigheden zo dat zij hierbij hulp nodig hebben. Gemeenten zijn sinds 2015 zijn 
verantwoordelijk voor jeugdzorg, jeugdbescherming en jeugdreclassering. 
 
In WBO gaan we uit van talenten en eigen (oplossings)kracht van jeugd en ouders, zijn de vragen 
van jeugd en ouders leidend en krijgen jeugd en ouders zo dichtbij mogelijk de 
ondersteuning/zorg die nodig is. Wij geloven daarbij in de kracht van samenwerken binnen de 
‘jeugdhulpketen’: tussen gezin en zorgaanbieder; tussen zorgaanbieders onderling; tussen 
verwijzers, gemeente en zorgaanbieders; en samenwerking in de justitiële keten. Dit allemaal om 
kansen te pakken die ervoor zorgen dat jeugd en ouders zo goed mogelijk in hun eigen kracht 
komen. 
 
Als het ouders en kind(eren) nog niet zelf lukt, zijn er verschillende vormen van jeugdhulp die 
ingezet kunnen worden. Deze zijn onder te verdelen in vrij toegankelijke en niet vrij toegankelijke 
voorzieningen. Onder vrij toegankelijke voorzieningen valt bijvoorbeeld de hulp voor ouders en 
jeugdigen door een professional van een Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) of wijkteam. Niet vrij 
toegankelijke hulp is hulp waarvoor een beschikking van het CJG of wijkteam nodig is of een 
verwijzing van een huisarts, medisch specialist of gecertificeerde instelling.  
 
De in dit document beschreven inkoopproces en voorwaarden hebben betrekking op de inkoop 
van de volgende vormen van niet vrij toegankelijke hulp: 
1. Ambulante jeugdhulp: Deze jeugdhulp is gericht op gezinnen met kinderen die problemen 

ervaren in de opvoeding en/of het gedrag van één of meerdere gezinsleden. Deze ervaren 
problemen hebben een grote weerslag op de woon- en leefsituatie van de gezinsleden of op 
het gezin als geheel. Te denken valt aan moeilijkheden in de omgang met elkaar, problemen 
bij een echtscheiding, agressie, spijbelen, psychische/psychiatrische problematiek of 
problematiek samenhangend met een licht verstandelijke beperking. Ambulante jeugdhulp 
is erop gericht het gezin en de gezinsleden te ondersteunen, te begeleiden en - indien nodig 
- te behandelen bij het omgaan met deze problemen en hen zodanig te versterken dat zij 
hun eigen situatie kunnen veranderen. Hiermee kan voorkomen worden dan een jeugdige 
(tijdelijk) uit huis geplaatst zou moeten worden. Het kind verblijft thuis en hulp wordt thuis 
(bij voorkeur) of op locatie van de zorgaanbieder geboden. 

2. Logeerzorg: In een gezin waar sprake is van problemen bij de opvoeding en/of het gedrag van 
één of meer kinderen, kan het nodig zijn om de andere gezinsleden rust te bieden. 
Logeeropvang kan dan een oplossing zijn. Het kind/de kinderen gaan dan een paar dagen 
ergens anders logeren. Tijdelijk nemen anderen (professionals) hierbij de totale zorg voor 
het kind/de kinderen over. Het kan incidenteel zijn, bijvoorbeeld tijdens een vakantie, of 
structureel, bijvoorbeeld een weekend per maand. 
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3. Wonen in een gezinsachtige situatie (pleegzorg en gezinshuizen): Soms komt de ontwikkeling 
en veiligheid van een kind in gevaar door de gezinssituatie. Als het thuis niet meer lukt, 
wordt tot uithuisplaatsing besloten. Meestal gedwongen, soms vrijwillig. Op grond van de 
Jeugdwet is de gemeente in deze situatie verplicht om het kind, indien redelijkerwijs 
mogelijk, bij een pleegouder of in een gezinshuis te plaatsen, tenzij dit aantoonbaar niet in 
het belang is van het kind. 

Deze vormen van jeugdhulp zijn voor WBO van vitaal belang omdat zij aansluiten bij wat we écht 
willen: hulp dichtbij en zoveel mogelijk aansluitend op een normale opvoedsituatie. Om deze 
jeugdhulp zo goed mogelijk voor jeugdigen beschikbaar te hebben, kiezen wij voor inkoop op 
basis van een ‘open-house model’.  
 
De volgende vormen van jeugdhulp maken géén onderdeel uit van dit inkoopproces en zullen 
apart via een aanbesteding worden ingekocht: 

• Verblijf met behandeling (bv. klinische opname, behandelgroepen, zelfstandigheidstraining, 
kamertraining); 

• Crisiszorg; 

• JeugdzorgPlus1; en 

• Landelijke functies2. 

Inkoop op basis van het “open-house” model 

Om voor een contract in aanmerking te komen gebruiken wij een toelatingsproces op basis van 
het open-house model. Dit model houdt in dat de wij namens de gemeenten uit de regio WBO 
een eensluidende overeenkomst sluiten met iedere aanbieder die een inschrijving heeft gedaan 
en voldoet aan de in dit document vastgestelde criteria en voorwaarden. Er wordt geen selectie 
gemaakt onder de belangstellende aanbieders die voldoen aan de vastgestelde criteria en 
voorwaarden. Ook is het voor belangstellende aanbieders die nog niet zijn toegetreden tot de 
overeenkomst mogelijk om gedurende de looptijd van de overeenkomst toe te treden, mits zij 
voldoen aan de in de aanbesteding opgenomen criteria en voorwaarden. Ook is het mogelijk voor 
bestaande contractanten om gedurende de looptijd van de overeenkomst uit te treden.  
 
Het voorgaande betekent dat, gelet op het arrest van het Hof van Justitie van 2 juni 2016 (nr. C-
410/14) en los van de beginselen van non-discriminatie en gelijkheid van behandeling van 
aanbieders en met de daaruit voortvloeiende transparantieverplichting, geen sprake is van een 
overheidsopdracht waarop de Europese aanbestedingsrichtlijn (en dus de Aanbestedingswet 
2012) van toepassing is. Gezien de gezamenlijke waarde van de overeenkomsten die wij willen 
sluiten, kiezen wij er toch voor om een vrijwillige aankondiging te doen en zullen wij alle 
belangstellenden gelijk en non-discriminatoir behandelen.  
 
Het toelatingsproces is aangekondigd op TenderNed3 en zal, na afloop van de overeenkomst op 
basis van het openhousemodel ook op TenderNed worden afgemeld. Toelatingen evenals 
wijzigingen in contractanten worden gepubliceerd op TenderNed. 

                                                
1 Dit wordt in een ander verband ingekocht (Landsdeel Zuid) Hiervoor is nog sprake van een lopende overeenkomst. 
2 Voor een aantal functies heeft VNG landelijke inkoopafspraken gemaakt namens alle gemeenten. Voor een overzicht zie 
https://vng.nl/onderwerpenindex/jeugd/functies-zorgaanbieders. 
3 www.tenderned.nl  

https://vng.nl/onderwerpenindex/jeugd/functies-zorgaanbieders
http://www.tenderned.nl/

