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De afdeling Onderzoek en Business Intelligence
Het dienstencentrum Onderzoek en Business Intelligence (O&BI) valt onder de kolom I&A.

Onderzoek en Business Intelligence levert kennis en informatie die nodig is voor verantwoorde beleidsvorming over Rotterdam en voor het besturen van de stad en het concern. OBI levert deze kennis en informatie door:
· het doen van onderzoek 

· het analyseren en beschikbaar stellen van verzamelde informatie. 

· door leveren van standaardrapportages of automatisch bijgewerkte dashboards. 

De onderzoeksteams van OBI voeren onderzoeksprojecten uit en doen eenmalige of periodieke analyses (Monitors) op data over Rotterdam en het concern

Het business intelligence team van OBI realiseert de standaardrapportages, automatisch bijgewerkte dashboards en datasets voor analysedoeleinden. OBI brengt de informatie die hiervoor nodig is bij elkaar in het centrale datawarehouse van het concern. Hierop bouwt OBI rapportages en dashboards. De rapportages en dashboards maakt het BI team met de rapportagetool Cognos. 

Cognos ontwikkelaar
Als ontwikkelaar informatievoorziening bij het business intelligence team realiseer je rapportages en dashboards met behulp van de rapportagetool Cognos. Je bouwt nieuwe rapportages op basis van de aangeleverde specificaties of past bestaande rapportages aan. Je werkt volgens afgesproken standaarden en  beleidslijnen en stemt werkzaamheden af met collega’s. Je signaleert problemen en adviseert pro-actief over oplossingen. Je verplaatst je in de eindgebruiker en vraagt je altijd af of jouw oplossing ook voor de medewerkers die ermee moeten werken logisch en efficiënt is. Je wordt functioneel aangestuurd door de senior medewerkers van de afdeling.

Vraag 

· HBO werk- en denkniveau en een relevante academische opleiding, zoals informatica; 

· Minimaal 3 jaar ervaring als ontwikkelaar 

· Kennis en ervaring op gebied van datawarehouses, Data Marts en Data Vault methodiek 

· Kennis en ervaring met het datamodel, TOAD en andere relevante tools 

· Kennis van en kunnen programmeren in SQL en HTML/Javascript
· Kennis en ervaring met IBM Cognos 10 BI Report Studio: Author Professional Reports Fundamentals (basic en advanced), IBM Cognos 10 BI Framework Manager: Design Metadata Models en IBM Cognos 10 BI Administration; 
· Kennis en ervaring met Cognos 11 is een pré

· Kennis en ervaring met het maken van KPI’s en ontwikkelen van dashboards

Jij…: 

· Hebt affiniteit met stuurinformatie; 

· hebt inzicht en inlevingsvermogen in raakvlakken tussen het automatiseren van werkprocessen, datakwaliteit en het leveren van informatievoorzieningsproducten 

· Bent resultaatgericht, creatief en innovatief   

· Hebt een scherp analytisch en probleemoplossend vermogen   

· Kunt je verplaatsen in de eindgebruiker van de producten die je maakt 
