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Jongerenconsulent
Ons aanbod
	Werklocatie:
	Stadhuis, Coolsingel 40

	Startdatum:
	[bookmark: _GoBack]Per direct, naar verwachting eind juni 2019

	Aantal medewerkers:
	1 fte

	Uren per week:
	32 uur p/w

	Duur opdracht:
	t/m 31-12-2019

	Verlengingsopties:
	2 x 6 maanden

	FSK:
	9

	Tariefrange:
	€45 - €55


Jouw functie
Jongerenconsulent (specialisme Intake) maak jij het verschil voor Rotterdamse jongeren! De ontmoeting staat centraal. Je legt het eerste contact en onderneemt actie om samen met jongeren, hun toekomstperspectief te verbeteren Als jongerenconsulent voer je coachende gesprekken met jongeren om de hulpvraag te achterhalen en zorg je voor een duidelijke vraagverheldering. Samen met de jongere maak je een plan van aanpak. Je geeft jongeren ruimte en vertrouwen, maar je bent ook duidelijk over wat wel en niet kan. 
Je past wet- en regelgeving toe en houdt de administratie bij. Je luistert naar jongeren, verzamelt informatie en helpt hen om keuzes te maken. Je overlegt met collega’s over wat de beste aanpak voor de jongeren is. 
Jouw profiel
De Jongerenconsulent die wij zoeken en nodig hebben is: 
· daadkrachtig
· resultaatgericht
· empathisch
· creatief
· accuraat
· de kunst van het doorvragen machtig
· en bijna als vanzelfsprekend goed in communiceren, samenwerken, problemen analyseren en jongeren in beweging krijgen

Daarnaast beschik je over HBO werk- en denkniveau, bij voorkeur blijkend uit een diploma van een HBO opleiding die aansluit in het sociale domein, zoals algemeen maatschappelijk werk. Het is een pré indien je aanvullende cursussen, bv. juridisch, klantcontact en/of omgaan met jongeren hebt gevolgd. Omdat jongerenconsulent echt een vak is, ben je bereidt je verder te scholen.

Eisen
· Je beschikt over een hbo-diploma en hbo werk- en denkniveau
· Minimaal 1 tot 3 jaar ervaring hebt in een soortgelijke functie binnen het sociaal domein
· Kennis van de sociale kaart van Rotterdam
· Bekend zijn met de relevante wet- en regelgeving, zoals de Participatiewet, Wet maatschappelijke ondersteuning (WMO). 
· Flexibel zijn als het gaat om inroostering 
Wensen
· Een succesvol afgeronde hbo opleiding die aansluit in het sociaal domein, zoals AMW of Arbeids- organisatie psychologie
· Kennis van en ervaring met het werken met de systemen RMW/RAAK, Mens Centraal en/of GIDSO.
· Affiniteit met jongeren
· Je hebt ervaring met klantcontact in het sociaal domein
· Je hebt ervaring met het omgaan met een doelgroep binnen grootstedelijke problematieken. 
De afdeling
Het Jongerenloket valt onder de directie Jeugd & Onderwijs.
Jeugd en Onderwijs staat voor de ontwikkeling van talenten van alle kinderen, jongeren en volwassenen in deze stad. 
Het Jongerenloket adviseert en ondersteunt jongeren van 16 tot 27 jaar op weg naar een zo groot mogelijke sociale en economische zelfstandigheid. Onze dienstverlening richt zich op Rotterdamse jongeren met (meestal) een opeenstapeling aan problemen. We ondersteunen deze jongeren d.m.v. onderwijs, werk, inkomen en/of zorg. 
Onze organisatie
Het Cluster Maatschappelijke Ontwikkeling (MO) stimuleert dat iedereen zijn of haar talenten ontwikkelt, leert en/of werkt, maatschappelijk actief is (als leren of werken niet kan) en zorgt voor de eigen gezondheid. We gaan uit van de kracht van Rotterdammers. Daarvoor zetten we sport, cultuur, onderwijs en zorg in. We bieden lichte ondersteuning als de omgeving die niet kan bieden, of intensievere zorg als dat echt nodig is.
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