Teammanager Projectleider Taaleis / Rendementsturing
Het cluster Werk & Inkomen is opgebouwd uit onderdelen van SoZaWe (werk en inkomensdeel), de Roteb (werkdeel) en uit onderdelen van het programma Economie en Arbeidsmarkt die te maken heeft met de brede en sectorale werkgeversbenadering. 

Het proces "werk" wordt uitgevoerd door de afdelingen Werkintake & Prematching, Matching en het Werkgeverspunt. Activiteiten zijn gericht op de acquisitie van werk, het begeleiden en het bemiddelen naar en laten behouden van betaald werk. De afdeling bestaat uit Werk Loont, zeven flexibele sectorteams, Groepsdetacheringen en een Back Office. Alle ondersteunende activiteiten voor de afdeling zijn ondergebracht in een back office.

 Positionering
Het leidinggeven aan en sturen op de ontwikkeling van medewerkers alsmede het scheppen van randvoorwaarden voor een optimaal verloop van de werkprocessen.

De teammanager geeft hiërarchisch en functioneel leiding en ontvangt leiding van de afdelingsmanager.

Kern van de functie
· Leidinggeven aan teamleden (plannen, afstemmen, beoordelen en bijsturen) en hen begeleiden en coachen in hun professionele ontwikkeling. 
· Stemt het werkaanbod af in relatie tot de vaste en flexibele personele bezetting. 
· Stuurt de werkzaamheden aan op basis van beleid en realisatie geplande doelen. 
· Signaleert relevante in- en externe ontwikkelingen in relatie tot de doelstelling/prestaties van het team. 
·  Organiseert optimale afstemming tussen vraag en aanbod en waar nodig ontwikkeling van diverse instrumenten.
·  Inzet van instrumenten en financiële middelen als services aan de werkgevers of als aanbodversterking van de werkzoekende.
·  Maakt gebruik van relevante (externe) netwerken om doelstellingen te bereiken.
· Bijdrage aan begroting en verantwoordingsrapportages in relatie tot doelstelling team en afdeling. 
· Stemt af met ketenpartners over verbetering van het werkproces, dienstverlening en inzet van personeel en materieel. 
· Heeft aanvullende taken rondom projecten/portefeuillehouderschap.

In feite wordt leiding gegeven aan teams die qua formatie mee bewegen met de vraag uit de markt. Dat doet een stevig beroep op het aanpassingsvermogen van de teammanager, die doelmatig moet blijven handelen in een andere sector (marktsegment), eventueel met andere doelen of met een anders samengesteld team. Taken blijven daarbij ongewijzigd. 

De functie vergt op financieel gebied de nodige kennis en ervaring met in- en uitgaande geldstromen, personele kosten inclusief leegloop (niet gedetacheerd) en calculaties om in control te blijven. Alsmede in verband met investeringen in instrumenten om een goede verbinding te laten ontstaan tussen werkzoekenden en de klant.

 

Functie-eisen
· Minimaal 5 jaar ervaring op het vakgebied onder andere:

· Als Teammanager Taaleis / Rendementsturing, 
· Ervaring met Europese aanbestedingsprocedure
· Ervaring met administratieve ESF verantwoording
· Ervaring met implementeren van Beleid binnen Sociale Zaken
· Minimaal 2 jaar

· Ervaring met het managen van projecten binnen Sociale Zaken
· Ervaring Rendementssturing
· 2 jaar leidinggevende ervaring.

· Uitstekende communicatieve vaardigheden (zowel schriftelijk als mondeling);
het vermogen om proactief te handelen en hoge kwaliteitseisen te stellen aan eigen bijdrage en aan de bijdragen van anderen;

· Tact, overtuigingskracht en (bestuurlijke en politieke) sensitiviteit;

· Een goed analytisch vermogen.

· Aantoonbare ervaring met complexe projecten en programma’s;
· Afgeronde opleiding WO Bestuurskunde en werk-en denkniveau
· Kennis van Wet- en regelgeving Participatiewet en Wet Taaleis
· Beheersing van de Engelse taal in word en geschrift
Wensen

· Succesvol afgeronde training “Projectmatig werken

· Inhoudelijk sturing geven aan een team (projectteam)
· Kennis van RMW en Cognos
Competenties
· Resultaatgerichtheid 

· Integriteit 

· Klantgerichtheid 

· Leidinggeven 

· Omgevingsbewustzijn 
· Planmatig werken    
· Probleemanalyses

· Verantwoordelijkheid
